
Cómo comenzar con su plan médico 
para essential workers 
(trabajadores[as] imprescindibles) 

¿Es nuevo(a) en el EWHT o quiere agregar a familiares? Esto es lo que ocurre después de inscribirse.  

Antes de que reciba su 
tarjeta de identificación 
de miembro

¿Cuándo comienza 
la cobertura?

La inscripción abierta es en noviembre

Cómo obtener 
sus medicamentos 
recetados

Kaiser Permanente
Utilice las farmacias de Kaiser.

Regence
Utilice Optum Rx para 
encontrar farmacias, 
consultar los medicamentos 
cubiertos y gestionar sus 
medicamentos recetados. 

Gestione su atención

Cree una cuenta en línea de su 
plan médico para consultar los 
beneficios y las reclamaciones, 

encontrar proveedores(as) y acceder 
a información sobre el plan.

Si inscribe a familiares

•	 Recibirá una carta con instrucciones para la verificación 
de dependientes. 

•	 Debe presentar los documentos a más tardar 90 días después 
de la fecha en que su empleador(a) informe la inscripción en 
el Fideicomiso de Atención Médica para Essential Workers 
(Trabajadores Imprescindibles) (por su sigla en inglés EWHT). 

•	 Los (las) dependientes que no sean verificados(as) antes 
de la fecha límite serán retirados(as) de la cobertura. 

¿Necesita ayuda?

Puede tardar hasta 2 semanas en recibir 
su paquete de bienvenida y la tarjeta 
de identificación.

Miembros de Kaiser: Si ya comenzó la 
cobertura, puede recibir atención y surtir sus 
medicamentos recetados antes de que su 
información aparezca en el sistema de Kaiser. 
Cuando programe una cita, pregunte sobre 
la política “Believe Me” (Créeme).

* Siempre confirme que su proveedor(a) 
esté dentro de la red.

1-(833)-389-0027
EssentialWorker@RISEpartnership.com

Inscripción, verificación de dependientes 
y beneficios del EWHT

1-(800)-813-2000
kp.org

Proveedores(as), citas, 
medicamentos recetados, 
tarjetas de identificación

Consulte los requisitos: EssentialWorkerHealth.org/dependents 

1-(844)-368-0083
welcome.optumrx.com/orew

Medicamentos  
recetados de Regence

1-(866)-240-9580
regence.com

Proveedores(as), tarjetas 
de identificación, 

preguntas sobre el plan

¿Necesita atención cuanto antes?

Comuníquese con su plan médico 
para recibir ayuda* sobre cómo 
acceder a la atención y a su tarjeta 
de identificación digital.

La cobertura comienza 
el 1.º de enero

Si se inscribe en otra fecha

La mayoría de las coberturas comienzan 
el primer día del mes siguiente. 

En el caso de los nacimientos y las adopciones, 
la cobertura comienza en la fecha del evento.
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