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Dich vu cham sdéc chat luvong, cé gia phi phai chang danh cho nhan
vién cham séc dai han ¢ Oregon

SEIU 503 va céac chu lao déng hitu trach trong linh vuc cung cép dich vu cham séc dai han
dang hagp téac véi nhau nham mang dén cho ban ciing nhu gia dinh cla ban bao hiémy té
vugt troi cé mire phi thap thong qua Essential Worker Healthcare Trust (Quy Cham Séc Strc
Khoe Nhan Vién Thiét Yéu — EWHT).

Chuong trinh y t& ctiia ban dugc xay dung bai chinh cac nhan vién chadm sdéc dai han va ciing
la chuong trinh danh riéng cho ho. Muc tiéu la cung cap dich vu chdm séc ma ban va gia dinh
cua ban céan, thong qua:

Dich vu cham séc phong nglra mién phi

Thudc géc mién phi

Murc khau trir thap va muc chi phi ty tra toi da
Ban c6 cau héi? Chung toi luén san sang trg gitp!
Néu ban ¢ cau hdi vé trang trai dang ky ciia minh hoac gia dinh, hay vé céc gidy t& xac minh

ngudi phu thudc can thiét, hdy gri email t6i dia chi EssentialWorker@RISEpartnership.com
hoéc goi dién dén van phong EWHT theo so (833) 389-0027.

Néu ban cé thac mac vé cach dang ky, mirc phi bao hiém hang thang hoac tu cach du diéu
kién ctia minh, hay lién hé véi chu lao déng cua ban.

Néu ban da dang ky va muén biét théng tin chi tiét vé bao hiém, hay lién hé véi chuong trinh y t&
cua ban.

Kaiser Permanente Regence OptumRx

1-(800)-813-2000 1-(866)-240-9580 1-(844)-368-0083
kp.org regence.com optumrx.com
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Chon trong s6 2 chuong trinh y té

Tong quan vé cac chuong trinh
Ban co thé lura chon gitra 2 chuong trinh y té:

Kaiser Permanente - Exclusive Provider Organization (Té Chirc Nha Cung Cap Doc Quyén - EPO)
théng qua Kaiser Permanente. Néu ban chon Kaiser Permanente EPO thi trong hau hét céc truong
hop, ban phai sir dung céc nha cung cap dich vu cham séc sirc khoe cua Kaiser dé duoc chuong
trinh bao hiém bao tra.

Regence - Preferred Provider Organization (T6 Chirc Nha Cung Cap Uu Tién - PPO) thong qua
mang ludi Regence. Néu chon Regence PPO, ban c6 thé thadm kham véi nha cung cép dich vu
cham sdc surc khde trong hodc ngoai mang ludi, tuy nhién ban sé tiét kiém chi phi hon néu chon
nha cung cap trong mang ludi.

Ca 2 chuong trinh déu bao tra céc loai dich vu gidng nhau, véi muirc phi nhu nhau khi ban can cham
soc. Tuy nhién, cach hoat déng cuta 2 chuong trinh thi khac nhau. Cac bang & nhirng trang tiép theo
cung cap thong tin vé muirc phuc lgi cho cac dich vu dugce st dung thudng xuyén.

Nam chuong trinh

Murc bao hiém cla chuong trinh dugc tinh theo ndm duong lich. Khoan khau trir hang ndm va mirc
chi phi tu tra t6i da danh cho ban sé dugc dat lai vao ngay 1 thang 1.

Nha cung cap trong
mang luéi ctia Kaiser
Permanente EPO

Nha cung cap trong mang

ludi cila Regence PPO

Khoan khau $800 ddi vai ca nhan/$1.600 $800 déi vai ca nhan/$1.600
trir hang nam dai vdi gia dinh dai véi gia dinh

Mirc chi phi tu tra $2.000 d6i voi ca nhan/$4.000 | $2.000 d6i véi ca nhan/$4.000
t6i da hang nam dai vdi gia dinh dai véi gia dinh

Néu ban dang ky thém thanh vién gia dinh trong chuong trinh y té ctia minh, méi ngudai
sé c6 khoan khau trir ca nhan riéng. Mo6i [an mét thanh vién gia dinh déng gép vao
khoan khau trir ca nhan cta ho, so tién do ciing sé dugc tinh vao khoan khau trir chung

cua ca gia dinh. Khi khoan khau trir gia dinh da duoc dap (ing, chuong trinh y té cta
ban sé bat dau chia sé chi phi dich vu y té cho tat ca cac thanh vién trong gia dinh duoc
bao hiém. Khoan khau trir nay khéng ap dung cho thuéc ké don tir cac nha thuéc trong
mang lugi, cac l[an kham tai phong kham cua bac si trong mang luéi, hoac dich vu cham
séc phong ngira trong mang luGi.




Nha cung cap trong mang

Nha cung cap trong mang lué6i
cua Kaiser Permanente EPO *

Dich vu cham séc
phong nglra

ludi cua Regence PPO *

Ban chi tra SO

Ban chi tra SO

Kham strc khoe ban dau
& kham strc khoe tam
than tai phong kham

Ban chi tra $20 mai 1an kham

Ban chi tra $5 cho 3 lan kham ngoai
trd dau tién (co thé két hop linh hoat
gitra cac dich vu).

Tur Ian kham tiép theo, ban chi tra
$20 méi lan.

Bac Si Chuyén
Khoa, Vat Ly Tri Liéu

Ban chi tra $40 mai lan kham

Ban chi tra $40 méi lan kham.
Vat ly tri liéu dugc gidi han t6i
da 40 lan kham moi nam.

Cham sé6c khan cap

Ban chi tra $60 moi [an kham

Ban chi tra $60 méi lan kham

Phong cap ctru

Ban chi tra t6i da $160 (duoc
mién néu nhap vién), sau do
chi tra 20% sau khi da dap
(rng khoan khau trir

Ban chi tra 20% sau khi dap (rng
khoan khau trir

Xét nghiém va
chup X-quang

Ban chi tra 20%

Ban chi tra 20%

Phuc Lgi B6 Sung

Nha cung cap trong mang

Nha cung cap trong mang luéi
cua Kaiser Permanente EPO *

Nan Chinh Xuong Khép,
Diéu Chinh C6t S6ng

ludi cila Regence PPO *

Ban chi tra $40 maoi lan kham**

Ban chi tra $40 moi Ian kham,
gidi han 20 Ian kham moi nam

Cham Curu, Liéu Phap
Xoa Bép

Ban chi tra $40 maoi lan kham**

Ban chi tra $40 moi lan kham,
gidi han 12 lan kham méi nam

Hau hét cac dich vu khac
(chang han nhu chan
doan hinh anh, phau
thuat, nam vién, v.v.)

Ban chi tra 20% sau khi dap trng
khoan khau trir

Ban chi tra 20% sau khi dap
trng khoan khau trur

* PE biét théng tin chi tiét vé cac chuong trinh nay, hay truy cap trang web cua ching toi d&é xem Ban Tém
Tat Phuc Lgi Va Bao Hiém (Summary of Benefits and Coverage - SBC) cua Regence va Kaiser. SBC cua
Regence sé cho ban biét chi phi khi tham kham véi cac nha cung cap ngoai mang ludi. D€ yéu cau cung
cdp ban in, hay lién hé véi van phong EWHT theo so dién thoai (833) 389-0027.

** Poi voi cac dich vu cham cury, diéu chinh cot sdng va liéu phap xoa bop trong mang ludi cliia Regence,
tong so lan kham dugc bao hiém bao tra la 36 [an méi nam.
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So sanh cac lua chon danh cho ban

Regence PPO

PPO - Preferred Provider
Organization (Té Chirc

Nha Cung Cap Uu Tién)
Mot loai chuong trinh y té

ky hop déng véi nha cung
cap dich vu y t€ (chang han
nhu bénh vién va bac si) dé
xay dung moét mang ludi

céc nha cung cap tham gia.
Ban sé chi tra it hon néu

str dung céc nha cung cap
thudc mang ludi ciia chuong
trinh nay. Ban ciing c6 thé st
dung bac si, bénh vién va nha
cung cap ngoai mang ludi
nhung sé phai tra thém phi.

Néu ban déng ky tham gia Regence PPO, mai lan nhan dich
vu cham séc, ban cé thé chon sir dung nha cung cap trong
mang ludi hodac ngoai mang ludi. Khi tham gia chuong trinh
nay, ban sé dugc tiép can mang ludi nha cung cap toan dién
tai Oregon va trén khap ca nudc.

Trong tai liéu hudng dan nay, "ngoai mang luéi" cé nghia
la nhirng nha cung cap va co sdy té chua ky hgp dong véi
chuong trinh bao hiém y t& clia ban dé cung cap dich vu.
Nha cung cap dich vu ngoai mang ludi co thé dugc phép
guri hda don cho ban doi véi phan chénh léch gilra so tién
bao hiém chi tra va toan bo chi phi dich vu. Khoan tién nay
thuong sé cao hon chi phi trong mang luéi cho cung mot
dich vu va sé dugc tinh vao khoan khau trir ngoai mang
ludi cling nhu han mure chi phi tu tra hang ndm ngoai mang
lugi cua chuong trinh ma ban tham gia. Tuy nhién, khoan
nay KHONG dugc tinh vao khodn khau trir trong mang luéi
hodc han murc chi phi tu tra hang nam trong mang luéi.

Néu ban la thanh vién chuong trinh Regence PPO thi ngoai bao hiém y té€ va bao hiém thudc ké
don toan dién, ban con dugc hudng céc phuc lgi sau day:

MDLIVE: Cho phép ban tham kham 24/7 véi cac bac si chuyén khoa dugc chirng nhén, qua
dién thoai, (rng dung hodc video truc tuyén. Cac nha cung cap dich vu MDLIVE c6 thé ho
tro diéu tri cac van dé y té va nhi khoa khéng khan cap. Tham chi, ho cé thé ké don va gt
thuéc dén mot nha thude gan ban (khi pht hop). Dich vu MDLIVE dugc cung cdp mién phi
cho ban. Néu dugc ké thudc, ban sé chi tra theo murc chi phi chuan.

Consejeros: Cac dai dién song nglr va song van héa, nhirng nguai cung cép dich vu va ho
tro khach hang néu ban mudn trao ddi bang tiéng Tay Ban Nha khi thdo luan vé bao hiém
cham sdc stc khoe va bao hiém y t€ ctiia minh.
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Kaiser Permanente EPO

EPO - Exclusive Provider
Organization (Té Chirc

Nha Cung Cap Poc Quyén)
EPO c6 mang ludi riéng gém
cac bac si, bénh vién va cac
nha cung cap dich vu cham
soc strc khoe khac, nhirng
nguoi da dong y nhan thanh
toan tir chuong trinh bao Néu ban chon Kaiser Permanente EPO thi trong hau hét
hiém nay theo mic phi d4 cac truong hop, ban phai stir dung cac nha cung cap dich
thoa thuan cho moi dich vu vu cham séc strc khoe ctia Kaiser d€ dugc chuong trinh

ho cung cap. EPO thudng bao hiém bao tra. Khu vuc dich vu clia Kaiser bao gém

cung cé’p dich vu cham séc mot so khu vuc dia ly éTéy Bac dugc dinh danh theo ma
phdi hop va tap trung vao zip. Khu vuc dich vu cla Kaiser c6 thé thay doi. D€ xem toan
phong ngtra ciing nhu nang b6 danh sach ma zip cua céc khu vuc dich vy, hay truy cap
cao strc khoe. trang EssentialWorkerHealth.org/KaiserServiceArea. Hay

Néu ban tham gia Kaiser Permanente EPO, qua trinh chdm
soc thuong bat dau véi bac si chdam séc chinh (PCP) cla
ban. Bac si nay sé phoi hgp véi cac bac si, bac si chuyén
khoa va y ta khac dé quan ly qua trinh cham sdéc cda ban
mot cach hiéu qua. Pé thuén tién, hau hét cac co sé cla
Kaiser Permanente déu c6 mot dia diém tap trung, noi ban
c6 thé& kham vai bac si, lam xét nghiém, chup X-quang va
nhan thuéc ké don cung mot ché.

lién hé voi Kaiser dé biét thong tin chi tiét vé cac truong

hop ngoai lé khi Kaiser gidi thiéu ban dén cac nha cung cap va co sd'y té ngoai mang ludi.
Vi dy, céc dich vu cap ctru van dugc bao tra tai cac co sd'y té ngoai mang ludi.

Truy cap dich vu cham séc strc khoe moi ltic, moi noi

Kaiser Permanente cung cap nhiéu lua chon tién lgi d€ ban nhan dich vu chdm séc strc khoe
bat ct khi nao va theo cach ban muon.

Dién thoai — Khi gap phai mot tinh trang ma ban khong can kham truc tiép, ban co thé tiét
kiém thoi gian dén phong kham bang cach dat lich kham tir xa qua dién thoai véi bac si
cua Kaiser Permanente.

Video — Trao dai truc tiép véi bac si qua hinh thirc truc tuyén, vira tién loi vira dam bao riéng tu.
Email - Ban c6 thé nhén tin dén phong kham cua béac si bat ctr lic nao dé hdi vé cac van

dé strc khde khong khan cap. Thong thuong, ban sé nhan dugc phan héi trong vong 2 ngay
lam viéc.

Trang web - Dé dang dat (hodc huy) lich hen, xem két qua xét nghiém, nhan thém thudc ké
don, in h6 so tiém chdng, st dung céc tai liéu hudng dan va nguon tro gitip vé strc khoe, va
nhiéu tién ich khac - tat ca déu cé thé thuc hién truc tuyén, rat tién loi.

Thiét bi di dong — Tai i'ng dung Kaiser Permanente dé truy cap tai khoan cta ban moi ldc,
moi noi ngay trén thiét bi di dong.

Khi di chuyén — Khi di chuyén ra ngoai khu vuc dich vu clia Kaiser Permanente, ban van
duoc bao tra cho céac dich vu cap clru va chdm séc khan cap & bat clir dau trén thé gidi.
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Tom tat ve phuc lgi thuoc ké don
Ca 2 chuong trinh — Regence PPO va Kaiser Permanente EPO — déu cé murc phi giong nhau
khi ban nhan thudc ké don. Tuy nhién, danh sach thudc ctiia mdi chuong trinh — thuée nao la

"wu tién", thudc nao la "khéng uu tién" va thudce nao khong duoc bao tra — ¢é thé khac nhau.

DE kiém tra cach moi chuong trinh bao tra cho thuéc ké don hién tai cia ban, hay lién hé
vGi dich vu thanh vién cua Kaiser Permanente (1-800-813-2000 hodc kp.org) hodc thanh
vién Regence cd thé lién hé véi OptumRx (1-844-368-0083 hoac optumrx.com).

Nha thudc gti qua buu
dien trong mang ludi

Nha thudc ban lé trong mang

Bac thud ludi (lwong thudc trong toi o "
ac thuoc st (it g3t0 :og t)o galies (lugng thudc trong toi
gay da 90 ngay)
Thu?c goc Ban chi tra SO Ban chi tra SO
(Bac 1)
Thudc thuong hiéu o I
ru tién (Bac 2) Ban chi tra $30 Ban chi tra $60
Thudc thuong hiéu L I
khong wu tién (Bac 3) Ban chi tra $80 Ban chi tra $160
Thudc dac tri Ban chi tra $100 Khong duoc bao tra

Tiét kiém chi phi véi hinh thirc gtri thuéc qua buu dién. Néu ban str dung
cung mot loai thudc moi thang, ban c6 thé tiét kiém chi phi va giam soé

[an dén nha thudc. Ban chi chi tra cho lugng thuéc dung trong 60 ngay,
nhung sé nhan lugng thudc dung trong 90 ngay.
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Thubc Ké Don G Qua Buu Dién Cua Regence PPO VGi OptumRx
Véi hinh thirc gtri thudce qua buu dién, chi phi cia ban cho méi lwgng thudc dung trong
90 ngay la:
Thubc goc: SO
Thudc thuong hiéu wu tién: $60
Thudc thuong hiéu khéng uu tién: $160

Ban khong phai chi tra phi buu dién trir khi ban yéu cau giao hang qua dém. Cach bat dau:

1. D& nghi bac si ké don t6i da cho 90 ngay thudc. Ban c6 thé can 2 don thudc — mét don 90
ngay glri dén OptumRx va mét don 2 — 3 tuan dé nhan ngay tai nha thudc ban lé trong khi
chd giao hang.

2. Dang ky tai khoan truc tuyén tai optumrx.com néu ban chua cé. Ban c6 thé hoan tat va
gui don thudc truc tuyén hodc goi dich vu khach hang theo s6 dién thoai phia sau thé
thanh vién dé duoc ho trg.

3. Chotir 2 dén 3 tuan dé don thudc ban dau duoc xt ly va glri qua buu dién.
4. Nhan thuéc ké don truc tuyén, qua irng dung OptumRXx hoé&c qua dién thoai.

Pon Thudc Guri Qua Buu Pién Cla Kaiser Permanente EPO

Néu ban st&r dung cung mét loai thudc moi thang, ban cé thé dat don thudc qua buu dién dé
nhan thudc. S6 tién ban phai tra cho moi lwgng thudce dung trong 90 ngay la:

Thudc goc: SO

Thu6c thuong hiéu uu tién: $60

Thudc thuong hiéu khéng uu tién: $160
Cac don thudc thuong dugce xtr ly trong vong 24 gio va gii dén nha ban trong vong 10 ngay
lam viéc.
Giao hang mién phi trir khi ban yéu cau giao nhanh hon.
DE bat dau, hdy dang nhap vao tai khoan Kaiser cta ban va nhap vao tab Pharmacy (Nha Thudc).

Yéu cau tai cap thudc truc tuyén, qua dién thoai hodc qua buu dién.
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Nh{ng doéi tuong du diéu kién

No&i chung, ban du diéu kién néu lam viéc 30 gio trd |én moi tuan va duoc xem la nhan vién toan
thoi gian theo dinh nghia cla chi lao dong tham gia EWHT. Hay lién hé véi chu lao déng dé xac
nhan quyén loi ciia ban. Ban cé thé truy cap trang web cla ching t6i dé xem danh séch chi tiét
vé cac chu lao dong tham gia: EssentialWorkerHealth.org/eligibility

Vo/chong/nguoi phu thudce

Nhirng ngudi phu thuéc da diéu kién bao gom:
Vg/chong hop phap cua ban
Ban doi song chung, theo dinh nghia cia EWHT
Con phu thudc dudi 26 tudi

Con trudng thanh bi khuyét tat, theo dinh nghia cia EWHT

Ngudi phu thuéc ma ban cé Lénh H6 Trg Y Té Tré Em Dugc Chirng Nhan (Qualified Medical
Child Support Order) hodc Lénh HO Tro Y Té Qudc Gia (National Medical Support Order)

Ngudi phu thuéc ma ban la ngudi giam ho hgp phap

Khi dang ky cho nguoi phu thudc, ban sé nhan duoc thu guri vé nha kém hudng dan nop giay to
xac minh. Ban ciing c6 thé truy cap trang EssentialWorkerHealth.org/dependentdocs bat ci lic
nao dé xem hudng dan. Ban phai nép bang chirng vé méi quan hé trong vong 90 ngay. Céc giay
to duoc chdp nhan bao gom ban sao chirng nhan két hon dugc chirng thuc hodc ban khai cé
tuyén thé do EWHT cap vé quan hé séng chung cho vg/chong hodc ban doi séng chung cua ban,
gidy khai sinh hodc cac gidy to toa an cho con phu thudc. Néu khéng ndp céc gidy to yéu cau
trong vong 90 ngay, ngudi phu thudc cta ban sé khéng dugc bao hiém.
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Thoi diém dang ky

Open Enrollment (thoi gian dang ky hang nam danh cho bao hiémy té)

Open Enrollment (thai gian ddng ky hang nam danh cho béo hiém y té) la co h6i hang nam
duy nhat dé ban thay doi lua chon bao hiém vi bat ky ly do gi. Hay trao ddi véi chu lao dong
cua ban hodc truy cap trang web EssentialWorkerHealth.org d€ c6 théng tin mdi nhat vé
Open Enrollment (thai gian dang ky hang nam danh cho bao hiém y té).

Thay d6i trong nam
Thoéng thudng, ban khong dugce phép thay d6i bao hiém ngoai Open Enrollment (thi gian
dang ky hang nam danh cho bao hiém y té), trir khi ban gap mét bién cd da diéu kién trong
dd&i, chang han nhu:
Thay dai tinh trang gia dinh trong ndm, bao gém
Két hon, ly hon, ly than hop phap, bat dau hodc cham dit quan hé séng chung;
sinh hoac nhan con nuoi;
nguoi phu thuéc qua dai;
Néu ban mat quyén lgi bdo hiém theo chuong trinh ctia vg/chdng hoéc ban dai sdong
chung, hodc néu ngudi phu thudc hay ban doi séng chung (chua dang ky) mat quyén
loi bdo hiém khéc;
Chuyén tlr lam viéc ban thoi gian sang toan thai gian

Thay d6i nay sé c6 hiéu luc tir ngay dau tién cda thang sau khi thay doi trang thai (trir tré so
sinh, bdo hiém cé hiéu luc tir ngay sinh).

Néu ban c6 mot bién c6 du diéu kién trong doi, chu lao dong cla ban phai théng bao cho
Essential Worker Healthcare Trust (Quy Cham Séc Strc Khoe Nhan Vién Thiét Yéu) vé cac thay
dai trong vong 60 ngay ké tir bién c6. Hay théng bdo sdm cho chd lao dong dé ho cé thoi gian
guri yéu cau thay doi trude han 60 ngay.

Dé thay doi bao hiém cua ban, hay lién hé véi chd lao dong.

Xac nhan dang ky cua ban!

EWHT Member Portal (Cong Thong Tin Thanh Vién EWHT) la cong cu truc tuyén gilp ban
xac nhan dang ky, tai Ién va quan ly gidy to xac minh nguoi phu thudc, cling nhu truy cap
cdc tai liéu quan trong khac vé phuc loi khéac.

Hay truy cap trang EssentialWorkerHealth.org/memberportal dé bat dau!
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Nhing luu y hitu ich: Chuyén
sang chuong trinh y té€ maoi
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Sau day la mot s6 thong tin ma ban can biét dé thuc hién thay doi dé
dang hon.

Bac si cua ban

Néu ban muén duy tri (cac) nha cung cap hién tai, hdy kiém tra xem ho cé thudéc mang ludi
cuia chuong trinh ma ban chon hay khong. Ban sé tiét kiém chi phi néu kham véi nha cung
cap trong mang luéi. Truy cap trang web clia chuong trinh y t€ ma ban tham gia dé tim nha
cung cap trong mang ludi.

Dai vaéi Kaiser, truy cap trang kp.org/locations dé tim béc si. Tim céc bac si chdp nhan
chuong trinh Kaiser Classic.

Dai voi Regence, truy cap trang regence.com/provider/finding-doctors dé tim béc si.
Tim céac bac si chap nhan mang ludi uu tién.

iThong tin chi tiét vé chuong trinh y t& va Ban Tém Tat Phic Loi Va Bao Hiém (Summary of Benefits
and Coverage — SBC) cho tirng chuang trinh c6 trén trang web EssentialWorkerHealth.org. D€ yéu
cau cung cap ban in, hay lién hé véi van phong EWHT theo so dién thoai (833) 389-0027.

Thé ID thanh vién méi
Tat ca moi ngudi tham gia chuong trinh EWHT sé nhan dugc thé ID thanh vién méi.
Hay gilr thé nay bén minh va xuat trinh khi dén gap nha cung cap hodac tai nha thudc.

Néu ban can nhan dich vu cham séc trudce khi nhan thé ID méi, hay goi dién cho dich
vu thanh vién cua chuong trinh.

Kaiser Permanente Regence OptumRx
1-(800)-813-2000 1-(866)-240-9580 1-(844)-368-0083

kp.org regence.com optumrx.com
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Chi phi truéc day

Moi dich vu ban nhan trudc ngay bat dau bao hiém cla chuong trinh EWHT sé duoc chuong
trinh trude day cla ban bao tra, ngay ca khi héa don dén sau khi chuong trinh mdéi bat dau.
Hay lién hé véi chuong trinh y té trude day néu ban c6 thac méc vé céc yéu cau thanh toan
bao hiém dé.

Thuoc ké don

Thoéng tin vé thudc ké don cutia ban sé khéng dugc chuyén sang chuong trinh méi. Biéu nay

c6 nghia la ban sé can:
Dam bao da thuéc. Hay dam bao ban con du thudc trong thoi gian nhan thuéc ké don mdi
va/hodc khi dang ky nhan thudc qua buu dién theo bao hiém méi.
Chua y thé méi. Ban sé& nhan dugc thé ID thanh vién mdéi ¢ théng tin vé ca bao hiém y t& VA
bao hiém thudc ké don. Khi di nhan thudc, hay st dung thé ID mdi.
Kiém tra danh sach thudc uu tién méi. Kiém tra danh sach thuéc duoc bao tra theo

chuong trinh méi (con goi la danh muc thudc) dé biét cach bao hiém bao tra cho thudc
ké don cua ban.

Xin phé duyét trudc (néu can). Mot s6 thudce ké don can duoc phé duyét trudc, tic la
can duoc chuong trinh y té€ cta ban phé duyét thi ban méi dugc nhan thuée. Nha cung
cap cuta ban sé lam viéc véi chuong trinh y té€ clia ban, viéc nay c6 thé lam cham quéa
trinh nhan thudc.
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-
Tan dung toi uu bao hiém cua ban

Dich vu cham séc phong ngira dugc cung cap mién phi cho ban

Céac dich vu chdam sdc phong nglra dugc bao tra sé dugc thanh toan day du khi ban nhéan tlir nha
cung cap trong mang ludi, khéng ap dung khoan khau trir hay dong thanh toan, bat k& ban chon
chuong trinh nao. Trude khi di, ban nhé kiém tra xem nhiing dich vu cham séc phong ngtra nao
duoc chuong trinh cla ban bao trd. Hay truy cap trang web clia chuong trinh y t€ ma ban tham
gia d€ xem danh séch céc dich vu cham séc phong ngtra va tiém ching duoc bao tra, cung
hudng dan theo d6 tudi.

Kaiser Permanente: kp.org Regence: regence.com
Luu y vé phuc loi
Luu y, néu ban dén kham dé nhan dich vu chdm séc phong ngtra nhung sau do lai trao ddi véi
béc si vé cac van dé khac, thi budi kham cua ban sé chuyén tir dich vu chdm séc phong ngtra
dugc bao trd 100% sang kham thong thuong c6é dong thanh toan. Bac si phai cung cap ma
dich vu cho chuong trinh y té doi véi moi dich vu ho cung cap. Néu cé ma dich vu cho dich vu
khac ngoai cham séc phong ngira, ban sé phai tra chi phi.
Vi du: John dén géap bac si cham séc chinh d& kham strc khde dinh ky hang ndm. Dich vu nay
sé dugc bao tra 100%. Tuy nhién, trong qua trinh kham, John nhac dén con dau méi xuat hién
& dau goi. Bac si cua John chi dinh chup X-quang. Luc nay, John phai trd $20 cho [an kham tai
phong kham nay va 20% chi phi cho viéc chup X-quang.

Lgi ich cta viéc chon bac si cham séc chinh (PCP)

Béac si cham séc chinh (PCP) kham va diéu tri cho bénh nhan vé céc van dé thuong gép nhu
cam lanh, cim, dau dau, dau lung, v.v. Ho cling kiém sodt céc tinh trang man tinh nhu huyét
ap cao, tieu dudng, lo 4u va tram cam. Ho ¢ thé gidi thiéu ban dén gap mdt bac si chuyén
khoa néu van dé surc khde ciia ban nam ngoai pham vi chuyén mén cua ho. Viéc c6 PCP sé
gitp ban quan ly va phdi hop moi dich vu y té€ hiéu qua hon. Ho ciing cé thé gilp ban theo dbi
strc khoe theo tirng ndm va gitip ban tranh phai vao phong cap ctru von ton kém.
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Tiét kiém theo 2 cach khi sir dung nha cung cap trong mang lugi
KAISER

Néu dang ky tham gia chuong trinh Kaiser Permanente EPO, ban phai st dung cac nha cung
cap cla Kaiser Permanente, trir truong hop cap clu.

REGENCE

Néu ban déang ky tham gia chuong trinh Regence PPO, ban ¢ lua chon mai [an nhan dich vu
- chon nha cung cap trong mang luéi hoac nha cung cdp ngoai mang ludi. St dung nha cung
cap trong mang ludi sé gitip ban quan ly chi phi theo 2 cach:

1.

Khi ban nhan dich vu t&r nha cung cap trong mang ludi, chuong trinh sé chi tra phan I6n hon
cho hau hét dich vu so véi khi str dung nha cung cap ngoai mang ludi — vi vay, chi phi ban
phai tu thanh toan thudng sé thap hon.

Nha cung cap trong mang ludi sé khong tinh phi vugt qua "murc phi cho phép". Mirc phi cho
phép la murc phi da dugc chiét khau ma Regence da thuong luong véi cac nha cung cap
trong Mang Ludi Uu Tién. Ban sé tiét kiém chi phi khi str dung nha cung cap trong mang ludi.

Khi sir dung nha cung cap ngoai mang ludi, ban cé thé phai chi tra nhiéu hon theo 3 céch:

1.

Néi chung, chuong trinh chi tra mot phan nhd hon ctia mire phi da dugc chiét khau cho hau
hét cac dich vu ngoai mang luéi — vi vay, chi phi ban phai ty thanh toan thuong sé cao hon.
Chuong trinh y té chi trd dua trén muc phi thong thuong, phd bién va hgp ly (UCR), khong
nhat thiét phai khdp véi mirc phi ma nha cung cap cua ban tinh.

Ngoai ra, ban sé phai chi tra 100% phan vugt qua mirc UCR néu nha cung cap ngoai mang
ludi tinh phi cao hon murc nay.

Cac lan kham ngoai mang luéi 4p dung khoan khau trir va murc chi phi tu tra toi da cao hon.
Vi vay, trong nhiéu truong hop, ban sé phai tu chi tra nhiéu hon trudce khi cac quyén lgi bao
hiém c6 hiéu luc.
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